
รายงานผลการดำเนินการเพื่อสงเสริมคุณธรรมและความโปรงใส 

ภายในหนวยงาน ประจำปงบประมาณ พ.ศ.2567 
   

มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 
 

หนวยงาน
ผูรับผิดชอบ 

ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

1.การประชุมชี้แจงพัฒนา
บุคลากรภายในหนวยงานให
มีความพรอมในการ
ใหบริการอยางเทาเทยีม 
เปนไปตามขั้นตอน พรอม
ชี้แจงขอมูลการใหบริการ
อยางครบถวน 

-จัดประชุมบุคลากรภายใน ชี้แจง
การปฏิบัติงาน การใหบริการอยาง
เทาเทียมกันเปนไปตามขั้นตอน 
พรอมช้ีแจงขอมูลการใหบริการ
อยางครบถวน 

สำนักปลดัฯ ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

-จัดใหมีการประชุมช้ีแจงใหบุคลากรภายใน
ทราบเรื่องการใหบริการอยางเทาเทียมกัน 
เปนไปตามขั้นตอน ในการประชุมพนักงาน
เทศบาลตำบลคำเขื่อนแกว 

ประชาขนมีความพึงพอใจใน
การใหบริการของหนวยงาน 

2.การประชาสมัพันธใหผูมา
รับบริการทราบถึงข้ันตอน
ระยะเวลา เอกสารที่ใชใน
การติดตอราชการ เพ่ือใหผู
มารับบริการมีความสะดวก 
รวดเร็ว  

-ประชาสัมพันธใหผูมารบับริการ
ทราบถึงข้ันตอน ระยะเวลา 
เอกสารที่ใชในการตดิตอราชการ
เพ่ือใหผูมารับบริการมีความ
สะดวกรวดเร็วในการมารับบริการ 

ทุกกอง/สำนัก ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

-เผยแพรขั้นตอน ระยะเวลา เอกสารที่ใชใน
การติดตองาน เพ่ือใหผูมารับบริการมีความ
สะดวก รวดเร็ว ในการมารับบริการ ผาน
เว็บไซต 

ประชาชนมีการรับรูเก่ียวกับ
ขอมูลตางๆ ในการมาติดตอ
ขอรับบริการ เชน ระยะเวลา 

3.การเปดเผยขอมูลขาวสาร
ใหแกประชาชน 

- แจงทุกกอง/สำนักใหความสำคญั
เรื่องการประชาสัมพันธขอมลู
ขาวสารใหแกประชาชนในชุมชน
ไดทราบอยางทั่วถึง 
 

ทุกกอง/สำนัก  ตุลาคม 2566 –
มีนาคม 2567 

- แตละกอง/สำนักไดดำเนินการประสมัพันธ
ขอมูลขาวสารใหประชาชนในชุมชนไดรับ
ทราบอยางทั่วถึง และหลากหลายชองทาง 

ประชาชนในชุมชนไดทราบ
ขอมูลขาวสารของหนวยงาน
อยางทั่วถึง 

 

 

 



 
มาตรการ/แนวทาง ขั้นตอน/วิธกีารปฏิบัติ 

 
หนวยงาน

ผูรับผิดชอบ 
ระยะเวลา
ดำเนินการ 

สรุปผลการดำเนินการ ผลลัพธ/ความสำเร็จ 

4.การสรางฐานความคิดการ
แยกแยะประโยชนสวนตน
และประโยชนสวนรวม 

- เสริมสรางฐานความคิดแยกแยะ
ประโยชนสวนรวม ในรูปการจัด
อบรม 
- จัดคูมือแนวทางปฏิบัติในการใช
ทรัพยสินของราชการ 

ทุกกอง/สำนัก ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

- จัดประชุมช้ีแจงแนวทางปฏิบัติในการยืม
ใชทรัพยสินชององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน 
- จัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติในการใช
ทรัพยสินของราชการ 

บุคลากรในหนวยงานทราบถงึ
มาตรการตางๆ ของหนวยงาน
และปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง
ตามระเบียบ 

5. การเสรมิสรางพัฒนา
ทักษะ ความรูของบุคลากร
ในสังกัด 
 

- ผูบังคับบัญชาทุกระดับชั้นกำกับ
ดูแล และตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของผูใตบังคับบัญชาใหเปนไปตาม
คูมือการปฏิบติังาน  หรือคูมือการ
ใหบริการประชาชนดวยความ
เสมอ 
- ใหเจาหนาที่เขาอบรมหลักสูตร
เก่ียวของกับตำแหนงหนาที่ตนเอง 
 

ทุกกอง/สำนัก ตุลาคม 2566 – 
มีนาคม 2567 

- เจาหนาที่ทุกหนวยงานปฏิบัติงานตาม
ขั้นตอนของคูมือการปฏิบัติงานหรอืคูมือ
การใหบริการประชาชน โดยยึดหลักความ
ถูกตอง เสมอภาค และปฏิบัติตอ
บุคคลภายนอกอยางเทาเทียม 

บุคลากรในหนวยงานมีการ
พัฒนาทักษะ ความรู ในการ
ปฏิบัติงาน 
 

 

 

 

 


