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ค าน า 

                 การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นหน้าที่ของทุกคนในองค์กรตั้งแต่ผู้บริหารท้องถิ่นจนถึงเจ้าหน้าที่      
ทุกระดับ เพราะการบริหารความเสี่ยงที่มีประสิทธิภาพ ต้องเริ่มตั้งแต่การก าหนดกลยุทธ์ด้วยการมองภาพรวมทั้งหมด
ขององค์กร โดยค านึงถึงเหตุการณ์หรือปัจจัยเสี่ยงที่สามารถส่งผลกระทบต่อมูลค่ารวมขององค์กรแล้วก าหนดแผนการ
จัดการความเสี่ยง เพ่ือให้ความเสี่ยงองค์กรอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับและจัดการได้  เพ่ือการสร้างหลักประกันที่
องค์กรจะสามารถบรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
  คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว ได้จัดท าแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2564 ขึ้น เพ่ือให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติการทุกกอง/ฝ่าย มีความเข้าใจถึง
กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง สามารถด าเนินการบริหารความเสี่ยงตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงและ
ขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับได้  ประเมินได้ ควบคุมได้ และตรวจสอบได้อย่างมี
ระบบ แผนบริหารความเสี่ยงนี้  จะบรรลุวัตถุประสงค์ตามความคาดหวังได้ก็ต่อเมื่อได้มีการน าแผนไปสู่การปฏิบัติ
อย่างเป็นรูปธรรมของผู้บริหารท้องถิ่นและเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานทุกกอง/ฝ่าย ที่จะให้ความร่วมมือในการน าไป
ด าเนินการต่อ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าแผนบริหารจัดการความเสี่ยงฉบับนี้จะเป็นประโยชน์แก่การปฏิ บัติงานของ
บุคลากรที่เก่ียวข้องทุกระดับ  รวมทั้งเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนางานของเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว ต่อไป 
 
 

คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 หลักการและเหตุผล 
การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่จะช่วย 

ให้การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่างๆ อาทิ การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่างๆ อย่างเหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้น และลดการสูญเสีย
และโอกาสที่ท าใหเ้กิดความเสียหายแก่องค์กร 

ภายใต้สภาวะการด าเนินงานของทุกๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะ 
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่างเป็นระบบ 
โดยการระบุความเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงว่ามีปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร 
วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ก าหนดแนวทางในการ
จัดการความเสี่ยง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
  นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ได้ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือปฏิบัติตาม
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ที่กระทรวงการคลังก าหนด” และหนังสือกระทรวงการคลังที่ กค 0409.4/ ว 23 ลงวันที่ 
19 มีนาคม 2562  
  ดังนั้นคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว จึงได้จัดท าแผนบริหารจัดการ
ความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ขึ้น ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรม 
รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหาย ให้ระดับของ      
ความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมินควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมี
ระบบ 
1.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  1) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
  4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  5) เพ่ือเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริหารจัดการความ
เสี่ยงกับกลยุทธ์ 
  6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
1.3 เป้าหมาย 
  1) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือ
น าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้ 
  2) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง 
และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
  3) สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
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4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 
๖) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 

๑.๔ ประโยชน์ของการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและ

ท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ท่ีไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ท่ีอาจท าให้
องค์กรเกิดความเสียหาย 

 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยงมีดังนี้ 
1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงจะช่วยคณะท างาน 

บริหารความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถิ่นทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักท่ีส าคัญ  และสามารถท าหน้าที่ในการก ากับ
ดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น 

2) สร้างฐานข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อการบริหารและการปฏิบัติงานในองค์กร การบริหารความเสี่ยง 
จะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารท้องถิ่นในการตัดสินใจด้านต่างๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่งตั้งอยู่บน
สมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 

3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภาพรวมของความเสี่ยงต่างๆ ที่ส าคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะ 
ท าให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยงส าคัญที่ส่ง 
ผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 

4) เป็นเครื่งอมือที่ส าคัญในการบริหารงาน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร 
ท้องถิ่นสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือที่ส าคัญของ
ผู้บริหารท้องถิ่นในการบริหารงานและการตัดสินใจในด้านต่างๆ เช่น  การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์  การติดตาม 
ควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน  ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานเป็นไปตามเป้าหมายที่ก าหนดและสามารถปกป้อง
ผลประโยชน์ รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 

5) ช่วยให้การพัฒนาองค์กรเป็นไปในทิศทางเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการ 
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหารท้องถิ่นมี
ความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 

6) ช่วยให้การพัฒนาการบริหารและจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่างๆ และกิจกรรมที่มี
ความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน เป็นต้น 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



  

บทที่ 2 
แนวทางการบริหารความเสี่ยง 

 

2.1แนวทางด าเนินงานและกลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง 
1. แนวทางด าเนินงาน ในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว แบ่งเป็น 2 ระยะ  

ดังนี้ 
  ระยะที่ 1 การเริ่มต้นและพัฒนา 
  1.ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลค าเข่ือนแก้ว 
  2.ระบุปัจจัยเสี่ยง และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง 
  3.วิเคราะห์ผละจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการด าเนินงาน 
  4.จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง (High) และสูงมาก (Extreme) รวมทั้ง
ปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ที่มีนัยส าคัญ 
  5.สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานของเทศบาลต าบลค าเข่ือนแก้ว
รับทราบ และสามารถน าไปปฏิบัติได้ 
  6.รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  7.รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  ระยะที่ 2 การพัฒนาสู่ความยั่งยืน 
  1.ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา 
  2.พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 
  3.ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
  4.พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
      2. กลไกการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย 
  1.ผู้บริหารท้องถิ่น มีหน้าที่แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง ส่งเสริมให้มีการบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการบริหารจัดการความ
เสี่ยงเพ่ือน าไปปฏิบัติต่อไป 
  2.คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง มีหน้าที่ด าเนินการให้มีระบบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงรายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง รวมทั้ง
บทบาทแผนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการด าเนินงานต่อไปในอนาคต 
  3.ผู้ปฏิบัติงาน หรือเจ้าหน้าที่ กอง/ฝ่าย ของเทศบาลต าบลค าเข่ือนแก้วมีหน้าที่สนับสนุนข้อมูลที่
เกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
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กลไกการบริหารความเสี่ยง 

 
 
 

 
   

 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.2 โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผู้บริหารท้องถิ่น แต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง พิจารณาให้ความเห็นชอบ/อนุมัต ิ

 
 

คณะท างาน 
บริหาร 

ความเส่ียง 

 
 
1.ระบุปัจจัยเส่ียง ประเมินโอกาสและ
ผลกระทบ 
2.วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญ 
3.จัดท าแผนบริหารความเส่ียง 

พิจารณา/
เสนอแนะ 

6.ทบทวนแผนการ
บริหารความเส่ียง 

5.รายงาน/ประเมินผล
การบริหารความเส่ียง 

4.สื่อสารท าความเข้าใจ
กับผู้ปฏิบัต ิ

ผู้ปฏิบัติงาน 
สนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้อง ปฏิบัติงานตามแผนบรหิารความเส่ียง 

 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 

คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 

ผู้อ านวยการ 

 

หน่วยตรวจสอบภายใน 

 
คณะท างานบริหารความเสี่ยง 

 

เจ้าหน้าที่กอง/ฝ่าย 
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หน้าที่ความรับผิดชอบตามโครงสร้าง 
 โครงสร้างการบริหารจัดการความเสี่ยง  ประกอบด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การจัดท าแผน การ
ด าเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
2.2.1 คณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1.ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว 
 2.ให้ความเห็นชอบและให้ข้อเสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3.รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 
2.3.2 คณะกรรมการการตรวจสอบและประเมิน 
 1.ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับองค์การ 
 2.รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความเสี่ยงของเทศบาล
ต าบลค าเขื่อนแก้ว 
 3.ก ากับดูแลการพัฒนาและการปฏิบัติตามกรอบการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
2.2.3 ผู้บริหารท้องถิ่น 
 1.แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2.ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
 3.พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 4.พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 
2.2.4 หน่วยตรวจสอบภายใน 
 1.สอบทานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2.น าเสนอผลการบริหารความเสี่ยงให้คณะอนุกรรมการตรวจสอบและประเมินรับทราบและให้ข้อเสนอแนะ 
 
2.2.5 คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1.จัดให้มีระบบและกระบวนการบริหารความเสี่ยงที่เป็นระบบมาตรฐานเดียวกันทั้งองค์กร 
 2.ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติตามมาตรการลดและควบคุมความเสี่ยง 
 3.รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญ เสนอต่อผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือ
พิจารณา 
 
2.2.6 เจ้าหน้าที่ กอง/ฝ่าย 
 1.สนับสนุนข้อมูลที่เก่ียวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2.ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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2.3 คณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
 เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้วได้มีการแต่งตั้งคณะกรรมการบริหารจัดการความเสี่ยงตามค าสั่งเทศบาลต าบล 
ค าเข่ือนแก้ว ที่ 162/2562 ลงวันที่ 30  กันยายน   พ.ศ.25๖2 โดยมีองค์ประกอบและอ านาจหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 องค์ประกอบ 

๑.  ปลัดเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว   ประธานกรรมการ  
2.  รองปลัดเทศบาล     กรรมการ  
3.  ผู้อ านวยการกองช่าง      กรรมการ  
4.  ผู้อ านวยการกองคลัง    กรรมการ  
5.  ผู้อ านวยการกองการศึกษา   กรรมการ 
6.  ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม  กรรมการ 
7.  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล      กรรมการ 
8.  นักวิเคราะห์นโยบายและแผน    กรรมการ/เลขานุการ 

มีหน้าที่ตามหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเสี่ยงส าหรับหน่วยงานของรัฐข้อ ๕ ดังนี้  
(1) จัดท าแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(2) ติดตามประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(3) จัดท ารายงานผลตามแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
(4) พิจารณาทบทวนแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
บทที่ 3 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 

กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมินและ 
จดัล าดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ ซึ่งเทศบาล
ต าบลค าเขื่อนแก้ว มีขั้นตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 6 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 

1. ระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆ ทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ โดย 
ต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 

2. ประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณาจากการ 
ประเมินโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่
ได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
  3.จัดการความเสี่ยง เป็นการก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และควบคุมความ
เสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ สามารถปฏิบัติได้จริง และควรต้อง
พิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการหรือแผนปฏิบัติการนั้นกับ
ประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
  4.รายงานและติดตามผล เป็นการรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงที่
ได้ด าเนินการทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนบริหารจัดการความ
เสี่ยง 
  ๕.ประเมินผลการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงประจ าปี เพื่อให้
มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้อง และมีประสิทธิผล มาตรการหรือกลไก
การควบคุมความเสี่ยง (Control Activity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ใน
ระดับท่ียอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพิ่มเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ 
(Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  6.ทบทวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหารความ
เสี่ยงในทุกขั้นตอน  เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยงของเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
3.1 การระบุความเสี่ยง 
 เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติงานร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดยต้องค านึงถึง ความเสี่ยง
ที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร หรือ
ผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือ
กิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิดความผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด รวมทั้ง
มีทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแลป้องกันรักษา ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเข้าใจในความหมาย “ความเสี่ยง (Risk)” 
“ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor)” และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
 3.1.1 ความเสี่ยง (Risk) 
  หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่แน่นอนและจะส่งผล
กระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาส ที่จะ
บรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 
 3.1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) 
  หมายถึง ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ท่ีก าหนดไว้ โดยต้อง
ระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดข้ึนที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไมทั้งนี้สาเหตุของความเสี่ยงที่ระบุควร
เป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยง
แบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้ 

 

1. 
ระบ ุ

ความเสี่ยง 
 

2. 
ประเมิน 

ความเสี่ยง 

6.. 
ทบทวน 

การบริหาร 
ความเสี่ยง 

การบริหาร 

ความเสี่ยง 

3. 
จัดการ 

ความเสี่ยง 

5. 
ประเมินผล 
การบริหาร 
ความเสี่ยง 

4. 
รายงานและ 
ติดตามผล 
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1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ เศรษฐกิจ  

สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิง่แวดล้อม 
1) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ ข้อบังคับ

ภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้/ความสามารถของ
บุคลากร กระบวนการท างาน ข้อมูล/ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 

 
3.1.3 ประเภทความเสี่ยง 
 แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 

1) ความเสี่ยงเชิงยุทธศาสตร์ (Strategic  Risk) หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ กลยุทธ์เป้าหมาย  
พันธกิจ ในภาพรวมขององค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุผลตามเป้าหมายในแต่ละประเด็น
ยุทธศาสตร์ขององค์กร 

2) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เก่ียวข้องกับประเด็นปัญหา 
การปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินงานปกติท่ีองค์กรต้องเผชิญเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์เชิงกลุยทธ์ ความเสี่ยง
ด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมาย
อ านาจหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 

3) ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและควบคุมทาง 
การเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิดจากปัจจัยภายนอก อาทิ 
ข้อบังคับเก่ียวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง ส านักงานการตรวจเงินแผ่นดิน 
ส านักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 

4) ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็นความเสี่ยง 
ที่เก่ียวข้องกับกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้เสียการป้องกันข้อมูล
รวมถึงประเด็นทางด้านกฏระเบียบอื่นๆ 
  การระบุความเสี่ยงควรเริ่มด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ ที่
ก าหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการปฏิบัติงานนั้นๆ ท าให้เกิดความผิดพลาด ความเสียหาย 
และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพ่ือที่จะสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการหามาตรการลดความ
เสี่ยงในภายหลังได้ ทั้งนี้การระบุความเสี่ยง สามารถด าเนินการได้หลายวิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการท างาน 
การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุมเชิงปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กร
อ่ืน การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 
 
3.2 การประเมินความเสี่ยง 
 การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์  การประเมิน  และการจัดระดับความ
เสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือขององค์กร 
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 3.2.1 การก าหนดเกณฑ์การประเมินมาตรฐาน 
 เป็นการก าหนดเกณฑ์ท่ีจะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) โดยคณะท างานบริหารความ
เสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 ระดับ คือน้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง และสูงมาก ดังนี้ 
 
หลักเกณฑ์การให้คะแนนโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและความรุนแรงของผลกระทบ 

1. โอกาสที่จะเกิด (Likelihood : L) หมายถึง ความถี่หรือโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงซึ่งจ าแนกเป็น  
5 ระดับ คือ 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก  1 เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นเป็นประจ า 
4 สูง 1-6เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นค่อนข้างบ่อย 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง/เกิดขึ้นเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง/เกดิขึ้นนานๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง/ เกิดขึ้นได้ในกรณียกเว้น 

 
2. ผลกระทบ (Impact : I) หมายถึงขนาดความรุนแรงของความเสียหายที่จะเกิดข้ึนหากเกิดเหตุการณ์ 

ความเสี่ยง จ าแนกเป็น 5 ระดับ คือ 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

5 รุนแรงที่สุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพย์สินอย่างมหนัต์/ 
การบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 รุนแรงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพย์สินอย่างมาก/ 
บาดเจ็บสาหสัถึงขั้นทุพลภาพไม่สามารถท างานได ้

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพย์สินปานกลาง/ 
บาดเจ็บสาหสัถึงขั้นหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพย์สินพอสมควร/ 
ได้รับบาดเจบ็อย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 5 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ช่ือเสียง ทรัพย์สินเล็กน้อย/ 
ได้รับบาดเจบ็แต่ไม่รุนแรง 
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 3. ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาส
และผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งค านวณได้จากสูตรดังนี้ 
 ระดบัความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 
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 3.2.2 การประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง 
 เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิดเหตุการณ์
ความเสี่ยงต่างๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย (Impact) จากความเสี่ยง  
เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจะ
ช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีขั้นตอนด าเนินการ ดังนี้ 

1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถี่ที่จะเกิดนั้นมากน้อย 
เพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่าด้วยระดับความ 
รุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
 
 3.2.3 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
 เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับผลกระทบ 
(Impact)  ของแต่ละปัจจัยแล้วน าผลที่ได้มาพิจารณา ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงและผลกระทบว่า
จะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบที่จะเกิดความเสียหาย) ซึ่ง
จัดแบ่งเป็น ๔ ระดับความเสี่ยง คือ 

1. ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1-2 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ยอมรับได้ 
โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
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2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 3-9 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ 

ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิม มากข้ึนไปอยู่ในระดับที่ไม่สามารถยอมรับ 
3. ระดับความเสี่ยงสูง (high) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-15 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ 

ไม่สามารถยอมรับได้ โดยต้องจัดการความเสี่ยงเพ่ือให้อยู่ ในระดับที่ยอมรับได้ 
4. ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 16-25 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่ 

ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 
 

ประเภทความเสี่ยง 
 Strategic Risk : S           =   ด้านกลยุทธ์ 
 Operational Risk : O      =   ด้านการด าเนินงาน 
 Financial Risk : F           =   ด้านการเงิน 
 Compliance Risk : C      =   ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ 
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การควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่างๆ ซึ่งกระท าเพ่ือลดความเสี่ยง และท าให้การ
ด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 

1. การควบคุมเพ่ีอการป้องกัน (Preventive Control) มีวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขั้นเพ่ือป้องกันไม่ให้เกิด 
ความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกหน้าที่ การควบคุมการ
เข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

2. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบข้อผิดพลาดที่ 
เกิดข้ึนแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงานข้อบกพร่อง เป็นต้น 
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3. การควบคุมโดยการชี้แนะ (Directive Control)  เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด 

ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น เช่น การให้รางวัลแก่ผู้มีผลงานดี การประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น 
4. การควบคุมเพ่ือการแก้ไข (Corrective Control)  เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไขข้อผิดพลาดที่ 

เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้ เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 
3.3 การจัดการความเสี่ยง 
 แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับสถานการณ์ขึ้นอยู่กับ
ดุลพินิจของคระกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แต่ อย่างไรก็ตามแนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงนั้น ต้อง
คุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ในการจัดการความเสี่ยง โดยเทศบาลต าบลค า
เขื่อนแก้ว มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 4 แนวคิดหลัก (4T’s) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 

วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 
 

ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิดหลัก 
4T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงที่จะยอมรับ 
เนื่องจากไม่คุ้มค่าในการจัดการหรือป้องกัน แต่การเลือก
บริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการติดตามเฝ้าระวังอย่าง 
สม่ าเสมอ 

Risk Acceptance (Accept) Take 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การปรับปรุง
ระบบการท างาน หรือ ออกแบบวิธีการท างานใหม่ เพ่ือ
ลดโอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือลดผลกระทบที่
อาจจะเกิดข้ึนจากความเสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
เช่น การจัดอบรมพนักงาน การจัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

Risk Reduction (Control) Treat 

3. กระจายความเสี่ยง หรือโอนความเสี่ยง หมายถึง 
กระจายหรือถ่ายโอนความเสี่ยงให้หน่วยงานอื่นช่วยแบ่ง
ความรับผิดชอบไป เช่น การท าประกันภัยกับบริษัท
ภายนอก หรือ การจ้างบุคคลภายนอกด าเนินการแทน 
(Outsource) 

Risk Sharing (Transfer) Transfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง การจัดการกับความ
เสี่ยงที่อยู่ในระดับสูงมาก และไม่อาจยอมรับได้ จึง
ตัดสินใจยกเลิกโครงการ/ 
กิจกรรมที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Advoidance (Advoid) Terminate 
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3.4 การรายงานและติดตามผล 
 หลังจากจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงานและติดตามผล
เป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมีเป้าหมายในการติดตามผล 
คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่
ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหารความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดู
ว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้ด าเนินการต่อไป หรือวิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควร
ปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่ายบริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น ทั้งนี้กระบวนการ
สอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม หรืออาจท า Check List การติดตาม พร้อมทั้งก าหนดความถี่ในการติดตามผล 
โดยสามารถติดตามผลได้ใน 2 ลักษณะ คือ 
 1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลาที่ก าหนด เช่น ทุก 
3 เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 
 2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน (Ongoing  Monitoring) เป็นการติดตามท่ีรวมอยู่ในการ
ด าเนินงานต่างๆ ตามปกติของหน่วยงาน 
 
3.5 การประเมินผลการบริหารความเสี่ยง 
 คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความเสี่ยงประจ าปีต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้มั่นใจว่าเทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว มีการบริหารความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสมเพียงพอ 
ถูกต้อง และมีประสิทธิภาพ มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยงที่ด าเนินการ สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่
เกิดข้ึนได้จริง และอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพื่อให้ความเสี่ยงที่ยัง
เหลืออยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรม
ในการด าเนินงาน 
 
3.6 การทบทวนการบริหารความเสี่ยง 
 การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวการบริหารความเสี่ยงในทุกขั้นตอน 
เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสมกับการปฏิบัติงานจริงเป็นประจ า
ทุกปี 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



 
บทที่ 4 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
4.1 ขั้นตอนการจัดท าแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 1. การประเมนิโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง 
  ได้น าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 2561 - 2565) แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 
จุดอ่อนและ/หรือ ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ
ปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร่วมพิจารณาในที่ประชุมโดยวิเคราะห์จากปัจจัยที่ก่อให้เกิด
ความเสี่ยง 4 ด้าน ได้ดังนี้ 

๑. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
๒. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
๓. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
๔. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฏระเบียบ (Compliance Risk) 

ซึ่งที่ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ได้ด าเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง  
จัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ เพ่ือประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.
๒๕๖๓ ดังนี้ 
4.๒ การก าหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 

การก าหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร ์

(๑) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(๒) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 

(๓) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๑ 
การส่งเสริมภาคการเกษตร 
การพัฒนาแหล่งน้ าและ
โครงสร้างพื้นฐานให้ได้
มาตรฐาน 

๑.ก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุงรักษา ถนน
ทางเท้า สะพาน ระบบการจราจร และ
สิ่งอ านวยความสะดวกให้ได้มาตรฐาน 
สะดวก ปลอดภัย 
๒.ปรับปรุง บ ารุงรักษาและพัฒนา
ระบบไฟฟ้าส่องสว่างสาธารณะให้
ครอบคลุมทุกพื้นที่ เป็นระเบียบ 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๑ การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานให้ได้มาตรฐาน 
๑.๑ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน ระบบ
สาธารณูปโภคและระบบสาธารณูปการให้ได้
มาตรฐานครอบคลุมและทั่วถึงอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
๑.๒ สร้างและพัฒนาสภาพแวดล้อมชุมชนให้
น่าอยู่ มีความปลอดภัย 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
การส่งเสริมคุณภาพชีวิต 
วัฒนธรรมประเพณี การค้า
และการท่องเที่ยว 

๓.พัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
ชุมชนให้มีวิถีชีวิตที่ดีและสร้างความ
เข้มแข็งของชุมชน 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๒ การส่งเสริมคุณภาพ
ชีวิต วัฒนธรรมประเพณี 
๒.๑ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และสืบสานศิลปวัฒนธรรม 
จารีต ประเพณีที่ดีงามและพัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม 
๒.๒ ส่งเสริมการประกอบอาชีพให้แก่
ประชาชน 
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การก าหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศาสตร์ 

(๑) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(๒) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้าหมาย) 

(๓) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
การบริหารองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและสถานศึกษา 
สู่ความเป็นเลิศ 

๔.พัฒนาระบบบริหารที่มีประสิทธิภาพ
ประสิทธิผลมุ่งสนองตอบต่อการแก้ไข
ปัญหาความเดือนร้อนของประชาชน 
๕.ส่งเสริม สนับสนุน การรักษาความ
สงบเรียบร้อย การป้องกันภัยยาเสพ
ติด 
 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๓ การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐานให้ได้มาตรฐาน 
๓.๑ พัฒนาขีดความสามารถการท างานของ
บุคลากรให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง 
๓.๒ ป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพติด 
๓.๓ สงเคราะห์ ช่วยเหลือและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตเด็ก สตรี คนชรา และผู้ด้อยโอกาส 
๓.๔ ส่งเสริมและสนับสนุนการจัดการศึกษาท่ีมี
คุณภาพ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 

๖.สร้างจิตส านึกในการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

ประเด็นการพัฒนาที่ ๔ การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
๔.๑ อนุรักษ์ ฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติและ 
สิ่งแวดล้อม 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 



4.3 แผนบริหารจัดการความเสี่ยง 

แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 
เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 

ความเสี่ยง 

 

วัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยง 

โอกาส/
ความถี่ 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กิจกรรมการขออนุญาต
ก่อสร้างอาคารดัดแปลง
อาคารหรือรื้อถอนอาคาร 
ผู้ขออนุญาตเตรียมเอกสาร
ไม่ครบถ้วน ท าให้การยื่นขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคารหรือรื้อถอน
อาคารล่าช้าออกไป 

 

 

เพื่อให้การยื่นขออนุญาตมี
ประสิทธิภาพ สะดวก รวดเร็ว 
ถูกต้องตามระเบียบ 

๑.ให้ค าแนะน าแก่ประชาชนผูม้า
ขอรับบริการ 

๒.ส่งหนังสือให้ก านัน 
ผู้ใหญ่บ้านประชาสมัพันธ์ตาม
สื่อต่างๆ เช่น หอกระจายข่าว 
เสียงตามสาย 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๑ ต.ค.๖3 – 
๓๐ ก.ย.๖4 

กองช่าง 2 2 4 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 
เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 

ความเสี่ยง 

 

วัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยง 

โอกาส/
ความถี่ 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กิจกรรมงานควบคุมงาน
ก่อสร้าง 

บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ใน
การควบคุม 

งานก่อสร้างไม่เพียงพอ ต่อ
ปริมาณงานบุคลากรหนึ่ง
คนต้องรับผิดชอบในการ
ควบคุมงานหลายโครงการ
ในเวลาเดียวกัน และปฏิบัติ
หน้าที่อื่นๆ อีกหลายด้านท า
ให้การปฏิบัติงานล่าช้า 

 

เพื่อให้การควบคุมงานต่างๆ 
ถูกต้องตามระเบียบ กฎหมาย
ข้อบังคับ ตามมติ ครม. และ
หนังสือสั่งการตา่งๆ 

๑.ก าชับเจ้าหน้าทีผู่้ปฏิบตัิงาน 
ให้ด าเนินการอยา่งรอบคอบ 
รัดกุมและเป็นระบบ โดยล าดับ
ความส าคญัของงานก่อสร้าง 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

๑ ต.ค.๖3 – 
๓๐ ก.ย.๖4 

กองช่าง 2 2 4 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 
เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 

ความเสี่ยง 

 

วัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยง 

โอกาส/
ความถี่ 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กิจกรรมด้านงานทะเบียน
ทรัพย์สินและพัสด ุ

มีการเร่งรัดการจัดซื้อจดัจ้าง
และปรมิาณงานมาก 

 

กิจกรรมการจ่ายเบี้ยยังชีพ
ผู้สูงอายุ คนพิการ และ
ผู้ป่วยเอดส์ 

การแจ้งข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงที่อยู่บางรายไม่
มาแจ้งให้เทศบาลทราบ 

 

เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดซื้อ
จัดจ้าง 

 

 

 

เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการจ่าย
เบี้ยยังชีพ ผู้สูงอายุ และผู้ป่วย
เอดส ์

การส่งเสริมให้บคุลากรผู้ปฏิบัติ
หน้าท่ีได้ศึกษาระเบยีบกฏหมาย
อยู่สม่ าเสมอ 

 

 

ตรวจสอบข้อมลูกับระบบ
สารสนเทศท่ีสามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลกับข้อมูลทะเบียนราษฎร ์

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 

 

 

ด้านการเงิน 

๑ ต.ค.๖3 – 
๓๐ ก.ย.๖4 

 

 

 

๑ ต.ค.๖3 – 
๓๐ ก.ย.๖4 

กองคลัง 

 

 

 

 

กองคลัง 

2 

 

 

 

 

2 

4 

 

 

 

 

2 

6 

 

 

 

 

4 
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แผนบริหารจัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖4 
เทศบาลต าบลค าเขื่อนแก้ว อ าเภอค าเขื่อนแก้ว จังหวัดยโสธร 

ความเสี่ยง 

 

วัตถุประสงค์ กิจกรรมการควบคุม/
จัดการความเสี่ยง 

ประเภท
ความเสี่ยง 

ระยะเวลา
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ ระดับความเสี่ยง 

โอกาส/
ความถี่ 

ผลกระทบ/
ความรุนแรง 

คะแนน
รวม 

กิจกรรมงานบริหารงาน
บุคคล 

เจ้าหน้าที่ขาดความรู้ความ
เข้าใจของงานในหน้าที่และ
งานที่ได้รับมอบหมาย ขาด
กระบวนการสร้างขวัญและ
ก าลังใจในการปฏิบัติงาน 

 

เพื่อให้การบริหารงานบุคคล
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
เหมาะสมกับโครงสร้างของ
เทศบาลและเกดิประสิทธิผลใน
การให้บริการประชาชนมากยิ่งข้ึน 

ปรับปรุงกรอบอัตราก าลังให้
เหมาะสมกับงบประมาณ 
ปริมาณงานหรือภารกิจที่
ปฏิบัติจริง  ส่งเจ้าหน้าที่เข้า
รับการอบรมงานในหน้าที่
และงานที่ได้รับมอบหมาย
อย่างสม่ าเสมอ ส่งเสริมขวัญ
และก าลังใจจากการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ทั้งด้านประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลของงาน 
ส่งเสริมกระบวนการสร้าง
วัฒนธรรมองค์กรภายใน
ร่วมกันเพื่อสร้างความเข้าใจ
อันดีต่อกัน 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

๑ ต.ค.๖3 – 
๓๐ ก.ย.๖4 

ส านักปลดั 2 2 4 

 

-20- 
 



-21- 

ค าอธิบายหลักเกณฑ์ในการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ ระดับความรุนแรงของ
ผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

ประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

๕ สูงมาก ๑ เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นเป็นประจ า 

๔ สูง ๑-๖ เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นค่อนข้างบ่อย 

๓ ปานกลาง ๑ ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 

๒ น้อย ๒-๓ ปีต่อครั้ง/เกิดขึ้นนานๆครั้ง 

๑ น้อยมาก ๕ ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

   
ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 

๕ รุนแรงที่สุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๒๕ ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมหันต์/การบาดเจ็บถึงชีวิต 

๔ รุนแรงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๒๐ ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมาก/บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นทุพลภาพไม่สามารถท างานได้ 

๓ ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๑๕ ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สิน
ปานกลาง/บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

๒ น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๑๐ ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สิน 

พอสมควร/ได้รับบาดเจ็บอย่างรุนแรง 

๑ น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ ๕ ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อชื่อเสียง ทรัพย์สิน
เล็กน้อย/ได้รับบาดเจ็บแต่ไม่รุนแรง 
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ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมินโอกาส และผลกระทบ
ของแต่ละปัจจัยเสี่ยง แบ่งเป็น ๔ ระดับ คือ  สูงมาก  สูง  ปานกลาง  และต่ า 
 
 

    
 ผ

ลก
ระ

ทบ
ขอ

งค
วา

มเ
สี่ย

ง 

5 
4 
3 
2 
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                                                    1        2        3        4        5 
 
                                                          โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
               ต่ า                                 ปานกลาง                              สูง                                สูงมาก 

  
 
 

 

 
 

 

 


